
 
 

 

1 
 

 Policlínica Estadual da Região do Entorno – Formosa 
Avenida Oeste, quadras 4, 5 e 9 – Jardim Oliveira, CEP: 73.805-201 

Tel.: (61) 4042-8350 / (62) 99660-2219 

      

 

  

      

 

Contrato De Gestão Nº003/2022 

DEZEMBRO 2023 

Relatório de 
Atividades 

 

MENSAL 



 
 

 

2 
 

 Policlínica Estadual da Região do Entorno – Formosa 
Avenida Oeste, quadras 4, 5 e 9 – Jardim Oliveira, CEP: 73.805-201 

Tel.: (61) 4042-8350 / (62) 99660-2219 

Atividades realizadas pela equipe multiprofissional da Policlínica Estadual de 

Formosa (GO) no mês de Dezembro de 2023 

 

OBJETIVO: O conjunto integrado de ações constituído de campanhas realizadas na 

Policlínica Estadual de Formosa tem por finalidade apoiar e promover iniciativas no cuidado à 

vida, tendo como foco a abordagem sobre o cuidado com a saúde do corpo e das demais 

esferas da vida do ser humano enquanto ser social e das coletividades. 

 

Atividades realizadas 

Programação/conteúdo: Recoleta de exames: motivos e como evitar 

Local: Policlínica Estadual da Região do Entorno Formosa-GO 

Realizado: 06 de dezembro de 2023 

Início: 15:30h 

Público-alvo: Colaboradores do laboratório da Policlínica Estadual 

Palestrante: Larisse da Silva Almeida 

 

No dia 06 de dezembro de 2023 foi realizado um treinamento com a equipe do laboratório 

sobre recoleta de exames: motivos e como evitar. Para isto foi utilizado uma apresentação em 

Power point expondo sobre o tema e sua importância. 

A recoleta de exames, seja de sangue, fezes ou urina, consiste na necessidade de o 

paciente realizar uma nova coleta das amostras. O índice de recoletas é um indicador da 

eficácia dos processos laboratoriais. Por isso, um grau de recoletas elevado indica que algo 

precisa ser melhorado, algum processo está com falhas e precisa ser corrigido. 

É de extrema importância que o laboratório crie ferramentas para gerenciar as principais 

causas e buscar melhorias para reverter e/ou minimizar esta situação. Os impactos deste 

problema incluem custo inesperados para o laboratório, insatisfação do paciente, perda de 

retornos em consultas, entre outros. 

A equipe do laboratório está em constante melhorias e sempre é frisado a importância de 

minimizar as chances de recoletas, sempre se atentando a cuidados importantes como 

atenção no momento da coleta, da realização do exame e também passando todas as 

informações importantes para o paciente. 

Caso seja necessária uma nova coleta, temos uma planilha de controle onde preenchemos 

com os dados pessoais do paciente, o exame coletado novamente e o motivo. Dentre os 
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motivos, estão, material insuficiente e material hemolisado. Sempre que uma recoleta 

acontece, é trabalhado com a equipe sobre a causa e como evita-la.  

Evitar a necessidade de recoleta é essencial para manter a boa confiança e aceitação dos 

pacientes. Mas para isso é preciso investigar, acompanhar e avaliar todas as etapas dos 

processos, identificar os eventuais erros e buscar corrigi-los.  

 

 

 

Atividades realizadas 

Programação/conteúdo: Esterilidade dos Produtos Hospitalares 

Local: Policlínica Estadual da Região do Entorno Formosa-GO. 

Realizado: 11 de dezembro 2023     

 Início:10:30h  

Público-alvo: Equipe de enfermagem da Central de Material e Esterilização – CME e 

Ambulatório da Policlínica Estadual da Região do Entorno Formosa-GO. 

Palestrantes: Helenir de Souza Soares Fonseca 

 

No dia 11 de dezembro de 2023, foi ministrada um treinamento aos profissionais da 

enfermagem com intuito de reciclar sobre a importância da esterilização dos produtos 

hospitalares, processo a qual elimina os microrganismos que podem estar presentes em 

objetos, roupas, equipamentos e outros produtos para a saúde (PPS). O processo de limpeza 

e esterilização envolve não apenas a remoção de sujeiras, mas também a total eliminação de 

micro-organismos presentes em instrumentos, roupas, equipamentos, produtos e utensílios 

médicos. O processo trabalhado dentro da unidade no CME ocorre através da autoclavagem 
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que é o vapor saturado sob pressão. 

Destaca-se sobre a esterilização que em meados do século XIX, quando surgiu a chamada 

era bacteriológica, o médico cirurgião inglês, Joseph Líster , conseguiu através do tratamento 

dos fios de sutura e compressas utilizadas pelos pacientes com solução de fenol, diminuir a 

mortalidade pós-cirúrgica, fato que impulsionou a evolução das técnicas de esterilização de 

materiais médico-hospitalares. 

Hoje em dia sabemos que a esterilização é essencial para evitar infecções em pacientes, 

porém nem sempre foi assim, antes a contaminação durante os procedimentos invasivos era 

alta, ocasionando infecções que desencadeavam em óbito por sepse. Somente após os 

estudos dos patologistas Pasteur e Koch,  demonstrarem que os microrganismos eram os 

responsáveis pela transmissão de doenças aos seres humanos é que foram adotadas as 

medidas preventivas, como a esterilização de materiais, diminuindo a mortalidade pós-

cirúrgica, fato que impulsionou a evolução das técnicas de esterilização de materiais médico-

hospitalares. 

Com o avanço da medicina e da microbiologia, colocou o assunto prevenção à 

contaminação no topo das preocupações sanitárias, onde ganharam protagonismo no que 

tange à preservação da vida humana.  

Em outubro de 2004, a OMS Organização Mundial da Saúde  lançou a Aliança Mundial 

para Segurança do Paciente, com intuito de promover e engajar os membros nas temáticas 

consideradas essenciais para a melhoria do Sistema de Saúde pelo mundo, sendo o primeiro 

desafio com foco nas infecções relacionadas à assistência à saúde, desde então órgãos 

fiscalizadores têm trabalhado incansavelmente em cima da segurança do paciente, buscando 

por um atendimento seguro e de qualidade. 

A educação em saúde continuada vem com objetivo de apresentar o processo decorrendo 

sua evolução, buscando enriquecer o conhecimento da equipe, pontuando e sanando as 

dúvidas em relação ao processo, tendo como principal foco oferecer melhorias na assistência, 

fortalecendo a busca pelo desenvolvimento e viabilizando a redução de falhas nos processos.  

A equipe de saúde da policlínica estadual de formosa diariamente se atualiza diante das 

evoluções na saúde com foco em adotar medidas seguras ao prestar assistência, 

aperfeiçoando técnicas e cuidados necessários para proteção do paciente. 

 

 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Joseph_Lister
https://pt.wikipedia.org/wiki/Louis_Pasteur
https://pt.wikipedia.org/wiki/Robert_Koch
https://www.who.int/pt
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Programação/conteúdo: Campanha Dezembro Vermelho 

Local: Policlínica Estadual da Região do Entorno Formosa - GO 

Realizado: 13 de dezembro de 2023. 

Início: 10:00h 

Público-alvo: Pacientes e colaboradores da Policlínica Estadual de Formosa  

Palestrante: Dr. Deybson Augusto dos Santos – Infectologista  

 

No dia 13 de dezembro de 2023, foi realizada ação voltada para campanha de prevenção 

contra a AIDS/HIV, intitulada ‘DEZEMBRO VERMELHO”, o nosso palestrante foi o 

infectologista Dr. Deybson Augusto dos Santos.   

A aids é a doença causada pela infecção do Vírus da Imunodeficiência Humana, (HIV é a 

sigla em inglês).   Esse vírus ataca o sistema imunológico, que é o responsável por defender 

o organismo de doenças. As células mais atingidas são os linfócitos T CD4+. O vírus é capaz 

de alterar o DNA dessa célula e fazer cópias de si mesmo, depois de se multiplicar, rompe os 

linfócitos em busca de outros para continuar a infecção. 

Dr. Deybson deu início a palestra fazendo um breve resumo do início da descoberta da 

doença, os primeiros casos de HIV foram identificados nos EUA, Haiti e África Central em 

meados de 1977 e 1978, no Brasil, o primeiro caso de HIV foi registrado na década de 80, 

desde lá o número de casos vem aumentando, exponencialmente, considerada uma doença 
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aguda e que levava o indivíduo à morte rapidamente, hoje  a terapia antirretroviral, que é 

distribuída gratuitamente no Brasil, possibilita uma melhor qualidade de vida às pessoas 

infectadas pelo HIV, houve um avanço significativo no combate a doença  

• 2017 – ‘O Brasil avança nas políticas de prevenção e passa a distribuir a PrEP 

(Profilaxia Pré-Exposição) para as pessoas mais expostas a infecção pelo HIV. Foi 

autorizado pela ANVISA o registro para a comercialização do autoteste para o 

diagnóstico do HIV’;  

O palestrante ressaltou que mesmo com avanços da medicina a prevenção é 

indispensável, lembrou que o uso de preservativos não só previne o HIV, mas também as IST 

que são (infecções sexualmente transmissíveis) são causadas por vírus, bactérias ou outros 

microrganismos, são transmitidas, principalmente, por meio do contato sexual (oral, vaginal, 

anal) sem o uso de camisinha masculina ou feminina, com uma pessoa que esteja infectada; 

• herpes genital,  

• sífilis,  

• gonorreia,  

• tricomoníase,  

• infecção pelo HIV,  

• infecção pelo Papilomavírus Humano (HPV),  

• hepatites virais B e C.  

As IST’s aparecem, principalmente, no órgão genital, mas podem surgir também em outras 

partes do corpo (ex.: palma das mãos, olhos, língua). Algumas IST podem não apresentar 

sinais e sintomas, por isso a importância da prevenção. 

A palestra do Dr. Deybson foi de uma importância inestimável aos pacientes e 

colaboradores da unidade, pois sanou dúvidas, desmitificou tabus com inteira interação dos 

participantes. Vale ressaltar que o acesso ao preservativo Masculino e Feminino são gratuitos 

e estão disponíveis na rede pública de saúde, incluindo a Policlínica Estadual de Formosa, 

estão em dispostos em pontos de maior fluxo. 

A policlínica estadual de Formosa através das ações realizadas de cunho educativo e 

continuada vem com o intuito da responsabilidade social para com a sociedade. 
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Atividades realizadas 

Programação/conteúdo: Dezembro Vermelho 

Local: Sala de hemodiálise 

Realizado: 14/12/2023 e 15/12/2023 

Início: 09:30 hs às 10:15 h, 14:00 h às 14:45 h, 18:00 h às 18:45 h. 

Público-alvo: Pacientes e colaboradores do serviço de hemodiálise 

Palestrantes: Filipe Gomes Gadeia Brito- Enfermeiro e Marcella Silva Nessralla – 

Nefrologista  

 

Nos dias 14 e 15 de dezembro de 2023,  foi realizada mais uma das ações promovida pela 

policlínica estadual e Formosa, a palestra foi ministrada na  hemodiálise da unidade de 

Formosa, uma atividade em alusão à campanha do Dezembro Vermelho.  

A ação contou com a participação dos pacientes e da equipe multiprofissional que atuam 

no setor. A metodologia adotada foi a realização de uma palestra desenvolvida pelos 

Responsáveis Técnicos da unidade de hemodiálise, Enfº Filipe Gomes Gadeia Brito e Drª 

Marcella Silva Nessralla, com o objetivo de sensibilizar os presentes acerca do enfrentamento 

ao HIV, AIDS e outras infecções sexualmente transmissíveis.  

A campanha de Dezembro Vermelho foi instituída pela Lei nº 13.504/2017, que marca uma 

grande mobilização nacional na luta contra o HIV, AIDS e outras IST, alertando para a 

prevenção, assistência e proteção dos direitos das pessoas infectadas pelo HIV. 

AIDS é a doença causada pela infecção do Vírus da Imunodeficiência Humana (HIV). Esse 

vírus, do tipo retrovírus, ataca o sistema imunológico, que é o responsável por defender o 
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organismo de doenças. As células mais atingidas são os linfócitos T CD4+. O vírus é capaz 

de alterar o DNA dessa célula e fazer cópias de si mesmo. Depois de se multiplicar, rompe os 

linfócitos em busca de outros para continuar a infecção (BRASIL, 2023). 

Em se tratando da epidemiologia, no Brasil nos últimos dez anos, registrou queda de 25% 

na mortalidade por AIDS. Apesar de tal redução, ainda cerca de 30 pessoas por dia morreram 

pela doença no ano de 2022. Segundo dados do Ministério da Saúde, 92% das pessoas em 

tratamento no Brasil, atingiram o estágio de estarem indetectáveis, ou seja, estado em que a 

pessoa não transmite o vírus e consegue manter a qualidade de vida sem manifestar os 

sintomas da AIDS. Tal conquista deve-se ao fortalecimento das ações de saúde pública com 

a oferta do melhor tratamento disponível, com a incorporação de medicamentos de primeira 

linha para tratar os pacientes (BRASIL, 2023). 

Os palestrantes pontuaram as formas de contágio da doença, a saber: sexo vaginal sem 

caminha; sexo anal sem camisinha; sexo oral sem camisinha; uso de seringas e agulhas por 

mais de uma pessoa; transfusão de sangue contaminado; da mãe infectada para seu filho 

durante a gravidez, no parto e amamentação; instrumentos que furam ou cortam não 

esterilizados. 

Desde a descoberta no Brasil na década de 80 até hoje, houve um avanço significativo no 

combate ao vírus, todas as pessoas diagnosticadas com HIV têm direito a iniciar o tratamento 

com os medicamentos antirretrovirais, imediatamente, e, assim, poupar o seu sistema 

imunológico. Esses medicamentos (coquetel) impedem que o vírus se replique dentro das 

células T CD4+ e evitam, assim, que a imunidade caia e que a AIDS apareça.  

A palestra abordou não só o vírus HIV, também as IST (infecções sexualmente 

transmissíveis) que  são causadas por vírus, bactérias ou outros microrganismos, são 

transmitidas, principalmente, por meio do contato sexual (oral, vaginal, anal) sem o uso de 

preservativo masculino ou feminino, com uma pessoa que esteja infectada. A transmissão de 

uma IST pode acontecer, ainda, da mãe para a criança durante a gestação, o parto ou a 

amamentação. O tratamento das pessoas com IST melhora a qualidade de vida e interrompe 

a cadeia de transmissão dessas infecções. O atendimento e o tratamento das IST e do 

HIV/Aids são gratuitos nos serviços de saúde do SUS. Dentre os principais tipos de IST, pode-

se citar: herpes genital, cancro mole, HPV, doença inflamatória pélvica, donovanose, 

gonorreia, infecção por clamídia, linfogranuloma venéreo, sífilis, infecção pelo HTLV, 

tricomoníase (BRASIL, 2023). 

O uso do preservativo (masculino ou feminino) em todas as relações sexuais (orais, anais 
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e vaginais) é o método mais eficaz para evitar a transmissão das IST, do HIV/Aids e das 

hepatites virais B e C.  

É rotina nos vários setores da Policlínica Estadual de Formosa a realização de atividades 

de educação em saúde e de educação continuada, com o intuito de levar sempre informações 

para os usuários e colaboradores. No serviço de hemodiálise as práticas educativas são muito 

difundidas, incentivadas e que trazem um feedback positivo acerca da sensibilização dos 

participantes sobre as temáticas abordadas.  

As ações educativas podem ser consideradas uma das principais ações de promoção da 

saúde, já que se revela de importância fundamental na prevenção e reabilitação de doenças, 

além de despertar para a responsabilidade pessoal e social, bem como a formação de 

multiplicadores e cuidadores.  

REFERÊNCIAS  

BRASIL. Dezembro vermelho: mês de luta contra a AIDS, HIV e outras ISTs. Disponível em: <Dezembro Vermelho: mês de luta contra a Aids, 
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Atividades realizadas 

Programação/conteúdo: NR 32 – SEGURANÇA E SAÚDE NO TRABALHO EM SERVIÇOS 

DE SAÚDE. 

Local: Todos os setores  

Realizado: 19 de dezembro de 2023. 

Início: 14:00 horas  

Público-alvo: Colaboradores e Terceiros  

Palestrante: Fernanda Costa Tavares – Técnica Segurança do Trabalho. 

 

No dia 14 de novembro de 2023 foi realizado orientação em todos os setores da Polínica 

Estadual da Região do Entorno sobre a Norma Regulamentadora 32 que dispõe sobre 

Segurança do Trabalho em Serviços de Saúde. O objetivo foi reforçar sobre algumas questões 

importantes da norma, em especial as suas proibições. 

As reorientações são importantes para reforçar as questões da legislação, relembrar aos 

colaboradores, bem como orientar aqueles que estão iniciando na unidade. 

A norma que fala sobre o serviço de saúde dispõe sobre alguns pontos de proibições que 

precisam ser reforçados periodicamente, sendo eles: 

A proibição do uso de adorno podem acumular sujeira e microrganismos, causando 

abertura de portas que possibilitam infecção por riscos biológicos. O uso de adorno coloca em 

risco não somente ao trabalhador, mas o paciente e o ambiente de saúde. 

A obrigação do uso de sapato fechado, este equipamento de proteção individual tem a 

finalidade de proteger os pés do colaborador, tanto do risco de qualquer material que possa 

cair sobre ele, quanto do risco de queda. 

 A guarda e o consumo de alimentos em locais indevidos, a mesma está diretamente 

relacionada a possibilidade de atrair insetos e roedores, que propiciam proliferação de outras 

doenças. 

A manipulação de lentes de contato pois as mãos são um veículo de contaminação para 

doenças infecciosas, e apesar da higienização das mãos ser objeto de treinamento frequente 

não é permitida a manipulação em ambientes de saúde. 

A proibição do ato de fumar, em proteção aos não fumantes pois o mesmo tem direito a 

um ambiente de livre de fumo. 

Todas as orientações foram realizadas a caráter de reforço, já que na unidade existe a 

prática de obedecer a todas as orientações da legislação, porém entendemos que é 

necessário reforçar frequentemente. 
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Além das proibições previstas na Norma Regulamentadora 32, foi explicado a todos sobre 

a importância de manter todas as vacinas obrigatórias em dia, está vacinado é uma forma de 

reduzir as consequências de acidentes trabalho que são possíveis, principalmente os com 

materiais contaminados. Sendo assim, foi solicitado a todos os colaboradores e terceiros que 

apresentassem a carteira de vacinação atualizada, podendo ser entregue no SESMT. 

A orientação foi importante pois, manter um local seguro para todos os trabalhadores não 

é um papel somente da segurança do trabalho, é necessário que cada colaborador faça a sua 

parte e assuma que o ambiente saudável e seguro é dever de todos. 
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Atividades realizadas 

Programação/conteúdo: Retrospectiva 2023  

Local: Policlínica Estadual da Região do Entorno Formosa-GO. 

Realizado: 22 de dezembro de 2023. 

Início: 09:50h. 

Público-alvo: Colaboradores 

Palestrante: Diretores do Instituto CEM e Policlínica Estadual de Formosa. 

 

No dia 22 de dezembro de 2023 a policlínica Estadual de Formosa fez um encontro via 

remota que contou com as participação das policlínicas  de Quirinópolis, Posse, Goianésia  e 

com os diretores do Instituto CEM,  foi um momento de reflexão sobre o ano de 2023, as 

metas alcançadas, os desafios que surgiram no decorrer do ano e que se fizeram necessário 

para que cada policlínica, inclusive a de Formosa chegasse a seu objetivo com a certeza de 

que foi realizado um trabalho em equipe voltado para a humanização, compromisso com a 

sociedade como um todo. 

O Diretor do Instituto Cem Sr. Jeziel Barbosa Ferreira, lembrou que o sonho um dia foi 

iniciado com 4 pessoas e hoje são mais de 2.000 mil, e todos partilhando deste sonho e 

propósito, “hoje somos uma família bem grande”, agradeceu aos seus colaboradores por 

estarem partilhando deste sonho, ressaltou sua gratidão aos seu colaboradores , pois sem 

eles nada poderia ser possível, desejando a todos um Natal com paz, harmonia e um ano de 

2024 com muita saúde mental e física para alçar propósitos e vencer os desafios.  

A coordenadora operacional da policlínica Estadual de Formosa a Sra. Silvana Mofardini, 

partilhou com todos sua gratidão e satisfação por estar a frente da unidade de Formosa e com 

uma equipe que não mede esforços para levar a população de Formosa e entorno um 

atendimento e serviço humanizado, um olhar voltado para o compromisso de servir. 

O ano de 2023 está sendo um ano de gratidão, aprendizado, desafios, com a sensação e 

dever cumprido, nós da policlínica Estadual de Formosa desejamos aos nossos colaboradores 

um ano que se inicia com muita saúde, esperança, desejos e sonhos renovados    
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Atividades realizadas 

Programação/conteúdo: Natal Solidário Hemodiálise  

Local: Policlínica Estadual da Região do Entorno Formosa-GO. 

Realizado: 19, 20 e 21 de dezembro de 2023. 

Início: 11:00 hs; 16:00 hs; 21:00 hs. 

Público-alvo: Pacientes do serviço de hemodiálise. 

Organizadores: Filipe Gomes Gadeia Brito (enfermeiro responsável técnico) e Drª Marcella 

Silva Nessralla (médica responsável técnica). 

 

 O compromisso com o cuidado no serviço de hemodiálise da Policlínica Estadual de 

Formosa é uma máxima que orienta não somente as práticas assistenciais, mas que pode ser 

perceptível também no trato com os pacientes além da sala de hemodiálise. É o que ficou 

evidente no trabalho organizado pelos responsáveis técnicos do serviço: Enfº Filipe Gomes 

Gadeia Brito e Drª Marcella Silva Nessralla, com o apoio da Tchê Produtos Agrícolas, da 

Gama – Grupo de Atendimento Médico Avançado e de médicos nefrologistas do setor, com a 

realização do Natal Solidário. 

 A ação solidária do Natal foi regada com muito amor, carinho e esperança e contou com a 

distribuição de 42 cestas básicas (doadas pela Tchê Produtos Agrícolas) e 42 panetones (pela 

GAMA e médicos nefrologistas), a todos os 42 pacientes que realizam hemodiálise na 

Policlínica de Formosa. A entrega foi feita nos dias 19, 20 e 21 de dezembro nos turnos de 

sessões de hemodiálise. 

 O Natal é uma época propícia a doações de emoções, tempo e de coisas e este é um 

trabalho que já vem sendo realizado pelo segundo ano consecutivo e que pretendemos 

continuar a fazer. Com um pequeno gesto de solidariedade e com o amor do espírito natalino, 

pudemos colaborar com o sorriso largo no rosto de nossos pacientes. Que a solidariedade do 

espírito natalino contagie mais e mais pessoas para que o amor ao próximo e o repartir do 

pão sejam práticas constantes em nossa sociedade! 
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Elenir Rodrigues Vieira  

CPF: 973.459.541-49 

ASSISTENTE DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO (NEP) 

 


